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Zasady spracovania a ochrany osobnych udajov

Vaziena klientka, vazeny klient,

pre Ucely finanéného sprostredkovania, na uzatvorenie zmluvy o finanénej sluzbe a plnenie si zakonnych
povinnosti s tym suvisiacich, potrebujeme poskytnit od Vas, Vase osobné Udaje. Bezpecnost Vasich
osobnych udajov a ich spractvanie zdkonnym sp6sobom je pre nds prvoradé.

Vase osobné Udaje spractiva nasa spolo¢nost:

AllIRisk, s.r.o.

Farska 22, 949 01 Nitra

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Nitra, oddiel: Sro, vlozka €. 12522/N

ICO: 36541401

ZastUpena: Juraj Remiar

Tel.: +421 905 647 788
Email: remiar@allrisk.sk
(dalej len ,,prevadzkovatel”).

Pravny zaklad pre spracovanie osobnych udajov

PInenie zdkonnej povinnosti, ktorym je ochrana prav a pravom chranenych zaujmov finanéného agenta a
financnej institucie, s ktorym bola uzatvorena zmluva o financnej sluzbe (zakon ¢. 39/2015 Z.z. o
poistovnictve, ¢.27/2014 Z.z. a ¢.310/1992 Z.z a inych).

Na ucely vykonavania financného sprostredkovania, identifikdcie klienta, overovania tejto identifikacie, na
Ucely ochrany a domahania sa prav finanéného agenta ako prevadzkovatela osobnych udajov voci
klientom, zdokumentovania Cinnosti, vykonavania dohladu a na pInenie Uloh a povinnosti finan¢ného
agenta, je finan¢ny agent opravneny pozadovat od klienta poskytnutie jeho osobnych a kontaktnych
Gdajov v rozsahu podla §31 zak.¢.186/2009 o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve.
Zaroven je aj bez suhlasu dotknutej osoby tieto Udaje opravneny spracuvat, ziskavat ich kopirovanim,
skenovanim alebo inym zaznamendvanim dokladov totoZnosti v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie
Ucelu spractvania. Poskytovanie informdcii podla ¢lankov 13 a 14 NARIADENIA EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych Gdajov a o volhom
pohybe takychto udajov

(Nariadenie GDPR).

Aké osobné udaje sa spracivaju

Pre poskytnutie finanéného sprostredkovania a plnenia si riadne vsetkych zakonnych a zmluvnych
povinnosti s tym sdvisiacich, spracivame Vase osobné Udaje v rozsahu:

Fyzicka osoba: titul, meno, priezvisko, datum narodenia, rodné Cislo, adresa a druh pobytu (trvaly a
prechodny), statnu prislusnost, druh a ¢islo dokladu totoznosti, vratane fyzickej osoby zastupujucej
pravnicku osobu,

Pravnicka osoba/SZCO: nazov spolocnosti, pravna forma, konecény uzivatel vyhod, adresu miesta
podnikania, resp. sidlo spolo¢nosti, predmet podnikania a oznacenie a Cislo zapisu do registra alebo inej
uradnej evidencie, v ktorej je evidovana pravnickd osoba,

Vseobecne: kontaktné telefonne Cislo, adresu elektronickej posty - email, Udaje o druhu poistenia, Cislo
bankového uctu, fotokdpia obcéianskeho preukazu, doklady a Gdaje preukazujice schopnost klienta splnit si
zavazky z poistnej zmluvy; pozadované zabezpecenie zavazkov zo zmluvy o financnej sluzbe; opravnenie na
zastupovanie, ak ide o zastupcu; splnenie ostatnych poZiadaviek a podmienok na uzavre e poistnej zmluvy
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a zmluvy o financnej sluzbe, ktoré su ustanovené zdakonom o poistovnictve, zdkonom o starobnom
déchodkovom sporeni, zakonom o doplnkovom déchodkovom poisteni alebo osobitnymi predpismi alebo
ktoré su dohodnuté s finanénou instituciou; dalSie osobné ldaje uvedené v dokumentoch predloZenych
dotknutou osobou a ktoré poZaduje prevadzkovatel, ktory poveril JNP Finance, a. s., na spraclivanie
osobnych udajov.

Na aky ucel spracivame vase osobné udaje

VasSe osobné Udaje spracivame za Ucelom poskytnutia sluzieb financného sprostredkovania a financného
poradenstva a plnenie si zakonnych povinnosti vyplyvajucich zo zdkona 186/2009 Z. z. o finanénom
sprostredkovani a finanénom poradenstve. Vase osobné Udaje spracivame v pozicii sprostredkovatela pre
jednotlivé poistovne a finanéné institlcie, ktoré nas poverili sprostredkovanim finanénych sluzieb a v pozicii
prevadzkovatela. Ako prevadzkovatel nevykondvame profilovanie klienta na zaklade ziskanych osobnych
Udajov.

Poskytnutie stuhlasu so poskytnutim a spracovanim osobnych udajov

Suhlas na spracuvanie Vasich osobnych Udajov ndm mozete dat podpisanim vyhlasenia v listinnej forme,
ktord je sucastou Protokolu z rokovania s finanénym agentom.

Odvolanie suhlasu s poskytnutim a spracovanim osobnych udajov
Suhlas so spractvanim osobnych Gdajov, ktory ste nam dali, mdzete kedykolvek odvolat. Suhlas mbzete
odvolat

- zaslanim ozndmenia na email allrisk@allrisk.sk;

- zaslanim pisomného oznamenia postou na adresu sidla spolo¢nosti AllRisk, s.r.o.

Komu Vase osobné udaje poskytujeme

Osobné udaje, ktoré sme ziskali pozicii sprostredkovatela, poskytujeme vybranym prevadzkovatelom,
ktorymi su poistovne a finan¢né instittcie. Na zaklade osobitného zdkona poskytujeme Vase osobné udaje
danfiovému uradu, Narodnej banke Slovenska a inému opravnenému subjektu.

Na zdklade sprostredkovatelskej zmluvy uzatvorenej v silade s GDPR poskytujeme Vase osobné Udaje
spolocnosti externej uctovnickej firme, podriadenym finanénym agentom a externym firmam T, ktoré
zabezpecuju prevadzku nasho interného programu Positive, uchovavanie a zdlohovanie tdajov.

Ako dlho uchovavame Vase osobné udaje
Vase osobné udaje uchovavame na zaklade zdkona po dobu najmenej 10 rokov., tj. pocas povinnej
archivacie dokumentov stanovenej osobitnymi pravnymi predpismi.

Kam prenasame vase osobné udaje
Vase osobné Udaje neprenasame do Ziadnej tretej krajiny.
Na koho sa mézZete obratit
Ak mate akékolvek otazky ¢i podnety tykajuce sa osobnych Gdajov, moZete sa obratit na zodpovednu
osobu:
Meno a priezvisko: Juraj Remiar
Email: remiar@allrisk.sk Tel. ¢.: +421 905 647 788
Ak nie ste spokojny s tym, ako spracivame Vase osobné tdaje, mdzete nam dat o tom vediet na email
allrisk@allrisk.sk. Tie? mate moznost podat staznost na Urad na ochranu osobnych Gdajov, ak si myslite, ze
Vase osobné Udaje spracivame nezdkonne.
Ako spracivame vase osobné udaje
Vase osobné Udaje spracivame v elektronickej a listinnej forme. Vase osobné Udaje spracivame v
programe:
v v prevadzkovom internom programe maklérsky softvér Informaény systém EPZ,
multilalkulacka ICM2



AllIRisk®

v online aplikacia na generovanie zmliv,

v’ prostrednictvom aplikécii jednotlivych poistovni.

Ako su chranené Vase osobné udaje

Bezpecnost Vasich osobnych Udajov je zakladom a nasou povinnostou. Aby sme zabezpedili ochranu Vasich
osobnych udajov, prijali sme potrebné technické a organizacné opatrenia. Mdme zavedenu silnd heslovu
politiku. PC su zabezpecené antivirovym programom. Osobné Udaje su uloZené na serveri a su Sifrované.
Server je zabezpecleny silnym administratorskym heslom. Osoby, ktoré spraclvaju osobné Udaje su
pravidelne skolené o podmienkach spracivania osobnych Udajov. Bezpeénost poskytovania Vasich udajov
jednotlivym poistovniam, ¢i finanénym institacidam, zabezpecuje vybranad poistovria alebo finan¢na
inStitucia.

Vase prava ohladom osobnych udajovpri financnom sprostredkovani su:

a) Pravo na pristup k idajom

Mate pravo vediet, ¢i spracivame Vase osobné Udaje. Pokial tieto spracivame, mozZete nas poziadat o
pristup k udajom. Na zéklade Vasej Ziadosti vydame potvrdenie s informdciami o spractvani Vasich
osobnych Gdajov nasou spolo¢nostou.

b) Pravo na opravu

Mate pravo na to, aby Vase osobné udaje, ktoré spracivame, boli spravne, uplné a aktualne. Pokial su Vase
osobné Udaje nespravne alebo neaktualne, mdzZete nas poziadat o opravu alebo doplnenie. Vasou
povinnostou je informovat nas o zmenach v osobnych udajoch.

c) Pravo na vymazanie

Za urcitych okolnosti mate pravo, aby sme Vase osobné tdaje vymazali. O vymazanie Vasich Udajov nas
mozete poziadat kedykolvek. Vase osobné Gdaje vymazeme, ak:

uz Vase osobné udaje nepotrebujeme pre Ucel, na ktory ste ndm ich poskytli;

odvolate svoj suhlas;

namietate voci spracuvaniu Vasich osobnych udajov;

spracivame Vase osobné Udaje nezakonne;
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osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa tym splnila zdkonna povinnost;

v ak ste dieta, prip. rodi¢ dietata, ktoré suhlasilo so spracivanim osobnych Gdajov cez internet.
d) Pravo na obmedzeniespractivania
MobzZete nas poziadat, aby sme obmedzili spracivanie Vasich osobnych Gdajov. Pokial Vasej Ziadosti
vyhovieme, Vase osobné Udaje budeme iba uchovévat a dalej s nimi pracovat nebudeme. K obmedzeniu
spracuvania Vasich udajov dojde, ak:
v" ndm oznamite, Ze Vase osobné Udaje su nespravne, a to a7z dokym neoverime ich spravnost;
v' spracivame Vase osobné Udaje nezdkonne, aviak Vy nesuhlasite s ich vymazanim a na miesto toho
Ziadate, aby sme spracuvanie Vasich osobnych udajov len obmedzili;
v/ Vase Udaje uz nepotrebujeme, ale potrebujete ich Vy na preukazanie, uplatfiovanie alebo
obhajovanie svojich prav;
v" namietate voci spractvaniu Vasich osobnych udajov, a to az kym neoverime, ¢i nase opravnené
zaujmy prevazuju nad Vasimi dévodmi.
e) Pravo na prenosnost tdajov
Mate pravo Ziadat, aby sme Vam poskytli Vase osobné tdaje v elektronickej forme (napr. sibor XML alebo
CSV), ktord Vam umozni fahko si preniest Udaje do inej spolocnosti. TieZ nas mdZete poziadat, aby smeVase
osobné udaje preniesli vybranej spolo¢nosti priamo my. Vasej Ziadosti vyhovieme v pripade, Ze ste ndm
poskytli osobné Udaje priamo Vy a dali ste ndam na ich spractvanie suhlas.
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f) Pravo namietat

Mate pravo namietat, Ze spracivame Vase osobné Udaje. Ak Vase osobné Udaje spracivame na ucely
priameho marketingu, mézete namietat ich spracivanie kedykolvek. Na zdklade namietky Vase osobné
Udaje vymazieme. Ak VasSe osobné udaje spracivame v nasledovnych pripadoch na plnenie ulohy vo
verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci, z dévodu ndsho opravneného zaujmu, vytvarania profilu
klienta, moZete namietat ich spractvanie, ak mate na to osobné dévody.

Tieto prdva si méZete uplatnit touto formou:

S Vasou Ziadostou sa mozete na nas obratit zaslanim oznamenia na email allrisk@allrisk.sk, alebopisomne
zaslanim oznamenia postou na adresu sidla nasej spoloénosti. VSetkymi Vasimi Ziadostami sa budeme
zaoberat a o vysledku ich vybavenia Vas budeme informovat rovnakym spdsobom, ako Ziadost podate.





